ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY INTERNETOWE]

OBOWIAZUJACE OD DNIA 11.07.2025

WPROWADZENIE

Spark Warsaw sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Cybernetyki 19, 02-677 Warszawa, KRS:
0000861526, NIP: 5252837823, REGON: 387157339 (dalej ,Spark Warsaw”) przekazuje
Panstwu jako ustugodawca strone fcbhealthspark.com (dalej: ,Strona” lub ,Witryna”) do
korzystania w celach informacyjnych.

Korzystanie ze Strony jest darmowe.

Poprzez wejScie na Strone i korzystanie z niej akceptuja Panstwo niniejsze zasady
korzystania z ustugi Strony (dalej ,Zasady Strony” lub ,Zasady”). Jezeli nie akceptuja
Panstwo Zasad Strony, prosimy nie korzystac ze Strony.

WYMAGANIA TECHNICZNE I URZADZENIA

Strona dziata na wszystkich urzadzeniach typu komputer, tablet, telefon. Strona jest
dostepna zaréwno w wersji na urzadzenia mobilne jak i desktopowej. Urzadzenia mobilne
sg rozumiane jako przenos$ne urzadzenie elektroniczne przeznaczone do podiaczenia
bezposrednio lub posrednio do zakonczen sieci, tj. telekomunikacyjne urzadzenie koncowe
w rozumieniu art. 2 pkt 43) ustawy z dnia 16 lipca 2014 r. - Prawo telekomunikacyjne
(smartfon, tablet), korzystajace z systemu operacyjnego wskazanego w dalszej czeSci Zasad,
umozliwiajace korzystanie ze Strony.

Korzystanie ze Strony jest mozliwe za pomoca urzadzenia uzywajacego aktualnej wers;ji
dowolnej przegladarki internetowej z dostepem do sieci internetowej np. urzadzenia
pozwalajacego uzytkownikowi Strony na dostep do sieci Internet, wykorzystujacego
oprogramowanie stuzace do przegladania jej zasobéw (w tym Edge 118 i nowsze, Chrome
120 i nowsze, Firefox 118 i nowsze, Opera 101 i nowsze, Safari 16 i nowsze) z wiaczona
obstuga jezyka JavaScript, akceptujace pliki typu cookies.

W celu prawidtowego funkcjonowania Strony i korzystania z ustug, uzytkownik Strony ma
obowigzek zadbal, by uzywane przez niego oprogramowanie i sprzet byty aktualne,
szczegblnie w zakresie ewentualnego pobierania nowych wersji lub aktualizacji.

DZIALANIA ZABRONIONE

Jako uzytkownik Strony powiniene$ korzysta¢ ze strony zgodnie z jej przeznaczeniem. W
ramach korzystania ze Strony zabronione sg wszelkie czynno$ci niezgodne z prawem i



Zasadami Strony, a w szczegélnosci takie, ktére destabilizowatyby prace Strony,
utrudniatyby dostep do Strony lub korzystanie z niej, badZ stanowity naruszenie ogolnie
przyjetych norm spotecznych, byly niezgodne z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa, naruszatyby prawa Spark Warsaw lub oséb trzecich, w tym powodujacych
zachwianie pracy lub przecigzenie systeméw teleinformatycznych takze innych podmiotéw
bioracych bezposredni lub posredni udzial w $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. W
przypadku naruszenia postanowien Zasad Strony przez jej uzytkownika, w tym
jakichkolwiek dziatan niezgodnych z prawem, naruszajacych dobre obyczaje lub zaistnieniu
okoliczno$ci prowadzacych do niestabilno$ci Strony, Spark Warsaw jest uprawniony do
podejmowania dziatan majacych zapobiega¢ skutkom naruszenia.

ZAWARCIE UMOWY O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

Zawarcie umowy o $wiadczenie tych ustug zgodnie z Zasadami Strony nastepuje z chwila
kazdorazowej wizyty uzytkownika Stronie, a jej rozwigzanie - z chwilg opuszczenia Strony
przez uzytkownika.

ZAGROZENIA

Spark Warsaw informuje, Ze doktada wszelkich staran w celu zapewnienia, by korzystanie
ze Strony byto maksymalnie bezpieczne dla uzytkownikéw. Spark Warsaw informuje
jednak, ze szczegdlnym zagrozeniem zwigzanym z korzystaniem ze Strony, tak jak
wszelkich innych serwis6w internetowych, jest potencjalne ryzyko uzyskania
nieuprawnionego dostepu do Strony przez osoby trzecie (tzw. hacking), co moze
wywotywac nieprzewidziane zmiany funkcjonowania Strony.

Aby zapobiegal tego typu niebezpieczenistwom (m.in. polegajacym na dziataniu réznego
rodzaju wiruséw komputerowych, oprogramowania typu malware lub spyware) wazne jest,
aby uzytkownik instalowat na swoim urzadzeniu, poprzez ktére 1aczy sie z siecig Internet,
programy antywirusowe i na biezaco je aktualizowat.

PRACE KONSERWACYJNE

Spark Warsaw przystuguje prawo do okresowego zawieszenia $wiadczenia ustugi Strony w
zwigzku z przeprowadzaniem niezbednych prac konserwacyjnych lub majacych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa danych oraz w sposOb zapewniajacy jak najmniejsza
uciazliwo$¢ dla uzytkownikéw. Powyzsze obowigzuje bez wpltywu na zakres praw i
obowigzkéw Stron.



PRAWO DO KORZYSTANIA Z TRESCI ZAMIESZCZONYCH NA STRONIE

Spark Warsaw udziela uzytkownikowi Strony ograniczonego, niewytacznego, odwotalnego
pozwolenia na przegladanie tres$ci dostepnych na Stronie. Spark Warsaw nie udziela prawa
do licencjonowania, ponownego publikowania, rozprowadzania, kopiowania, przenoszenia,
sublicencjonowania, przekazywania, sprzedazy, przygotowywania utworéw zaleznych lub
prawa do innego rodzaju korzystania w celach innych niZ na uzytek wlasny z tresci
zamieszczonych na Stronie. Zadna z tre$ci nie moze by¢ powielana w jakiejkolwiek formie
lub stawac¢ sie czescig jakiegokolwiek systemu wyszukiwania informacji, elektronicznego
lub mechanicznego, innego niz przeznaczony na uzytek wiasny uzytkownika. Niedozwolone
jest korzystanie ze Strony w sposob, ktéry mogtby lub prowadzitby do uszkodzenia lub
pogorszenia stanu Strony, serwera lub sieci bedacych podstawa funkcjonowania Strony, jak
tez ingerowanie w korzystanie innych oséb ze Strony. Udzielamy uzytkownikowi réwniez
ograniczonego, odwotalnego i niewytacznego prawa do tworzenia linkéw czy odsytaczy do
Strony lub treSci na niej zamieszczonych, pod warunkiem, Ze odsytacze te nie beda
przedstawiaty spotki Spark Warsaw, jej produktow i ustug czy tez marek wymienionych na
Stronie w falszywym, wprowadzajacym w btad, negatywnym lub w inny sposéb obrazliwym
Swietle lub sugerowaty, ze strona, zakladka lub tre$¢, do ktérej odsytacz prowadzi, jest
sponsorowana lub wspierana przez Spark Warsaw.

Zabronione jest wykorzystywanie automatycznych systeméw logowania (np. roboty, web
spidery, itd.) celem uzyskania dostepu do Strony. Uzytkownik nie moze zbiera¢ danych
osobowych innych uzytkownikéw Strony, sprzedawac tych danych lub wykorzystywaé w
jakikolwiek inny sposéb z wyjatkiem ograniczonych praw wyraznie udzielonych
uzytkownikowi w Zasadach Strony, wszelkie prawa, tytuty do oraz korzysci ze Strony i
wszelkich zamieszonych na niej tresci sa zastrzezone i pozostajg wtasnoscig Spark Warsaw.

ZMIANY NA STRONIE [ ZMIANY ZASAD

Spark Warsaw zastrzega sobie prawo zmiany lub modyfikacji tresci, materiatéw lub
informacji pojawiajacych sie na Stronie lub majacych zwigzek ze Strona, tacznie z Zasadami
Strony z waznych przyczyn, ktérymi mogg by¢ wazne przyczyny formalne (w tym zmiany
prawa, decyzje administracyjne), ekonomiczne (zmiany witasnosciowe, zmiany sytuacji
rynkowej), zmiany technologiczne, wprowadzenie nowych ustug lub funkcjonalnosci, Spark
Warsaw moze wprowadza¢ poprawki do Zasad Strony zamieszczajac je na Stronie. Zmiany
te wchodza w Zycie w terminie wskazanym przez Spark Warsaw, nie krétszym niz 14 dni od
dnia udostepnienia nowej wersji Zasad. Zmiany, o ktérych mowa powyzej, nie beda
naruszaly praw nabytych uzytkownikéw oraz przepisOw prawa. Zmiany do Zasad beda
wigzace dla uzytkownika i dlatego zalecamy co jaki$ czas sprawdza¢ zaktadke z Zasadami,
aby zapoznac sie z aktualnie obowiazujaca wersja Zasad.

PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNE]



Tre$¢ zamieszczana na Stronie chroniona jest stosownymi prawami wiasnoSci
intelektualnej i w catoSci jest wtasnoscig Spark Warsaw lub Spark Warsaw korzysta z niej w
ramach licencji lub za zgoda uprawnionego. Tekst, formatowanie (w tym selekcja,
koordynacja i utozenie materiatéw na Stronie, wizerunki, grafiki, animacje, narzedzia,
widzety, aplikacje, reklamy, materiaty wideo, muzyka, dZwiek, artykuty, reprodukcje,
materiaty kreatywne, zdjecia, znaki towarowe, znaki ustugowe, nazwy handlowe, logo oraz
inne materiaty i informacje) na Stronie podlegajag prawom wtasnosci intelektualnej Spark
Warsaw, jej spétek zaleznych i powigzanych oraz poszczegdlnych licencjodawcow i
licencjobiorcéw.

Niedozwolone jest kopiowanie tych materiatéw, odtwarzanie ich kodu Zrédilowego,
dekompilacja, demontaz modyfikacja, ponowne umieszczanie na innych stronach,
klatkowanie, gtebokie linkowanie, zmiana lub rozprowadzanie w inny sposob,
redystrybucja, licencjonowanie, sublicencjonowanie lub przenoszenie w jakiejkolwiek
formie.

Znaki towarowe, logo, nazwy handlowe i znaki ustugowe, zarejestrowane badZ
niezarejestrowane (dalej tacznie zwane "Znakami Towarowymi") prezentowane na Stronie
s3 Znakami Towarowymi Spark Warsaw i partneré6w porozumien zawieranych z osobami
trzecimi. Zadnej z informacji zawartych na Stronie nie nalezy interpretowac jako udzielenia,
w drodze implikacji lub innej, jakiejkolwiek licencji lub prawa do jakiegokolwiek Znaku
Towarowego prezentowanego na Stronie bez uprzedniej pisemnej zgody Spark Warsaw lub
strony trzeciej, ktéra jest wilascicielem Znaku Towarowego. Wszelkie bezprawne
komercyjne wykorzystanie wyzej wymienionych materiatdw stanowi naruszenie praw
wtasnosci intelektualnej Spark Warsaw i Spark Warsaw bedzie uprawniona do dochodzenia
wszelkich roszczen z tego tytutu.

DANE OSOBOWE

Spark Warsaw szanuje prywatnos$¢ tych, ktérzy odwiedzaja Strone. Spark Warsaw w
zwigzku z prowadzeniem Strony bedzie przetwarzat dane osobowe podane przez Ciebie w
formularzu kontaktowym tj. imie oraz adres e-mail oraz pliki cookie, zgodnie z polityka
plikow cookie.

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu kontaktowym jest SPARK
WARSAW Sp z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Cybernetyki 19, 02-677 Warszawa, KRS:
0000861526 (dalej ,Administrator”). Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych,
z ktéorym mozna sie skontaktowal poprzez e-mail lub pocztg tradycyjng na ww. adres.
Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Administrator przetwarza Twoje dane osobowe podane w formularzy kontaktowym Stronie
w nastepujacym zakresie: imie, adres e- mail.



Dane osobowe s3 przetwarzane w zwigzku z prowadzong dzialalnoscia gospodarczg,
biznesowa w celu odpowiedzi na zadane pytania, prowadzenia wzajemnej komunikacji -
Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes administratora za jaki uwaza sie
utrzymanie rozmowy, realizacje kontaktu w celu przedstawienia informacji o
Administratorze, gdy kontaktujesz sie z nami w celach zwigzanych z uzyskaniem informacji
o0 naszej dziatalnosci;

0 ile bedzie to niezbedne w zwiazku z prowadzong Z Toba komunikacja dane osobowe beda
przekazywane przez Administratora do dostawcow ustug pocztowych i kurierskich,
kancelarii prawnych, naszych podwykonawcéw i ustugodawcéw swiadczacych ustugi m.in.
dostawcow ustug i oprogramowania IT wspomagajacego zarzadzanie przedsiebiorstwem,
dostawcow ustug w zakresie hostingu komunikacji elektronicznej, firm ksiegowych,
rachunkowych, audytowych, firm marketingowych, zwiazanych z realizacja $wiadczonych
ustug oraz wypetiania celéw opisanych powyzej, a takze instytucji okreslonych przez
przepisy prawa, np. Urzad Skarbowy.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas prowadzenia kontaktu.
Kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora, ma prawo do:

- Dostepu do danych osobowych, ktére go dotycza, w tym uzyskania kopii danych
osobowych podlegajacych przetwarzaniu. Prawo do uzyskania kopii nie moze
niekorzystnie wplywac¢ na prawa i wolnosci innych;

- Poprawiania i uzupeiniania danych w przypadku stwierdzenia ich nieprawidtowosci
lub nieaktualnosci;

- Usuniecia danych;

- Ograniczenia ich przetwarzania;

- Przenoszenia danych.

W zakresie, w ktorym podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest przestanka
prawnie uzasadnionego interesu Administratora - masz prawo do wyrazenia w
dozwolonym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych -
administratorowi nie wolno juz przetwarzac¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesow, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli dane osobowe s3a przetwarzane na potrzeby
marketingu bezposredniego, po zlozeniu sprzeciwu wobec przetwarzania, zaprzestaniemy
przetwarzania danych osobowych w tym celu po otrzymaniu zZadania.

Takie prosby, prosimy kierowa¢ do naszego Inspektora Ochrony Danych poprzez wystanie
wiadomos$ci e-mail na adres iod@sparkwarsaw.pl lub poczta tradycyjng na adres
Administratora wskazany powyzej.

Przystuguje rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéra nalezy
kierowac do:



Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

Dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowaniu przetwarzania danych, w tym
profilowaniu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do utrzymywania kontaktu
prawidtowej obstugi pomiedzy Administratorem a Panistwem.

Dane osobowe co do zasady nie beda przekazywane poza europejski obszar gospodarczy
(dalej: EOG). Majac jednak na uwadze ustugi $wiadczone przez podwykonawcow
Administratora przy realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury
IT, Administrator moze zleca¢ wykonanie okre§lonych czynno$ci badZ zadan
informatycznych uznanym podwykonawcom dziatajagcym poza EOG, co moze powodowacé
przekazanie Twoich danych poza EOG. Poszczegélne kraje spoza EOG, na terytorium
ktorych beda przetwarzane Twoich dane osobowe, zgodnie z decyzja Komisji Europejskiej
zapewniaja odpowiedni stopienn ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG.
Natomiast w przypadku ich przetwarzania na terytorium panstw, wobec ktérych Komisja
Europejska nie stwierdzita zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych
osobowych zgodnego ze standardami EOG, w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia tej
ochrony, Administrator zawiera umowy z odbiorcami Twoich danych osobowych. Umowy,
o ktérych mowa powyzej oparte sg o standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje
Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO.

W przypadku naszych dostawcéw rozwigzan informatycznych oraz plikow cookies i innych
technologii $ledzacych Twoich dane osobowe moga by¢ transferowane do USA.
Przekazujemy dane osobowe do podmiotéw z siedzibg w USA, ktére biorg udziat w
programie Data Privacy Framework. Wiecej informacji:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/.

Kopie standardowych klauzul umownych, o ktérych mowa powyzej mozna uzyska¢ od
Inspektora Ochrony Danych. Zastosowany przez Administratora sposéb zabezpieczenia
Twoich danych jest zgodny z zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO.

W zwigzku z powyzszym moze Twoich zazada¢ dalszych informacji o stosowanych
zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen oraz informacje o
miejscu ich udostepnienia.

POLITYKA COOKIE

Na Stronie uzywamy plikéw cookie, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie witryny,
analizowac¢ ruch i wydajnos$¢ oraz udostepnia¢ funkcje mediéw spotecznosciowych. Kliknij
na ré6zne nagtéwki kategorii, aby dowiedzie¢ sie wiecej i zmieni¢ nasze ustawienia



domyslne. Jednak zablokowanie niektérych typéw plikow cookie moze mie¢ wptyw na
Twoje doswiadczenia zwigzane z witryna i ustugami, ktére jesteSmy w stanie zaoferowac.

Niezbedne pliki cookie

Te pliki cookie sa niezbedne do funkcjonowania witryny i nie mozna ich wylaczy¢ w
naszych systemach. Mozesz ustawi¢ swoja przegladarke tak, aby blokowata lub ostrzegata
Cie o tych plikach cookie, ale niektore czesci witryny moga wtedy nie dziatac.

Pliki cookie dotyczace wydajnosci i analizy

Te pliki cookie pozwalajg nam analizowaé wizyty i Zrédta ruchu, dzieki czemu mozemy
mierzy¢ i poprawia¢ wydajnos¢ naszej witryny. Pomagaja nam dowiedziec¢ sie, ktore strony
s3 najbardziej i najmniej popularne, a takze zobaczy¢, jak odwiedzajacy poruszaja sie po
witrynie.

Pliki cookie reklamowe i targetujace

Te pliki cookie moga by¢ ustawiane za posrednictwem naszej witryny przez naszych
dostawcow mediow spotecznosciowych i/lub naszych partneréw reklamowych. Moga by¢
uzywane przez te firmy do tworzenia profilu Twoich zainteresowan i wyswietlania Ci
odpowiednich reklam w innych witrynach. Nie przechowuja one bezposrednio danych
osobowych, ale opieraja sie na unikalnej identyfikacji Twojej przegladarki i urzadzenia
internetowego.

Pliki cookie dotyczace funkcjonalnosci i preferencji

Pliki cookie pozwalaja nam zapewnic¢ rozszerzong funkcjonalno$¢ i personalizacje poprzez
zapisywanie preferencji uzytkownika.

ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKA STRONY

Jako uzytkownik Strony ponosisz odpowiedzialno$¢ w zwigzku z naruszeniem przez Ciebie
Zasad Strony lub niewlasciwym korzystaniem ze Strony, na zasadach przewidzianych w
przepisach prawa.

OBSLUGA KLIENTA DANE KONTAKTOWE



Celem kontaktu ze Spark Warsaw nalezy przesta¢ do nas wiadomos$¢ poprzez formularz
kontaktowy dostepny na Stronie, podajac imie, adres e-mail oraz tre$§¢ wiadomosci.

WEJSCIE W ZYCIE ZASAD STRONY

Zasady Strony wchodza w Zycie w dniu 11.07.2025



